Politica de Proteccdao de denuncias

1. INTRODUCAO
Desde 1989, a Associacdo Guineense para o Bem Estar Familiar (AGUIBEF) vem
provendo informacdes e servicos sobre saude e direitos sexuais e reprodutivos
em Moc¢ambique, direcionados a mulheres e jovens, bem como a outros grupos
marginalizados. A AGUIBEF, uma organizacao voluntaria, ndo lucrativa, nao-
governamental, ndo discriminatéria, nao-politica e membro da Federacao
Internacional de Planeamento Familiar (IPPF) vem complementando os esforcos
do Governo da Republica da Guiné-Bissau na presta¢ao de servicos de saude
reprodutiva através de trabalho em estreita colaboracdo com o Ministério da
Saude Publica (MINSAP) e outros ministérios. A associacao trabalha com varios
parceiros cooperativos, incluindo a UNFPA e a outras organizacfes parceiras
internacionais. A AGUIBEF também desfruta de bom relacionamento com outros
actores locais na area de saude e direitos sexuais e reprodutivos que trabalham
para enfrentar os desafios de salde de modo geral e a Saude Sexual e
Reprodutiva em particular.

A AGUIBEF, sendo uma organizacdo liderada por voluntarios, tem uma estrutura
de governacdo e de membros que constitui um Conselho Directivo Nacional
(CDN) e um grupo de voluntarios nas 9 de 11 provincias do pais. O CDN apoia a
Direccao Executiva (liderado(a) pelo(a) Director(a) Executivo(a) para assegurar
gue a Associacao continue a operacionalizar directrizes de politica instituidas
pelas estruturas de governac¢ao, como a Direccdo Executiva, da Administracao e
Financas, de Programas e de Clinica. Os membros do CDN também tém a
responsabilidade de conduzir as discussdes sobre SSRD para a populacdo em
geral através de suas redes e intera¢des pessoais.

A AGUIBEF (Associacdo Guineense para o Bem Estar Familiar) orienta-se em
quatro principais resultados no quadro do seu Plano Estratégico que sao
centrados na defesa de direitos, empoderamento (educac¢ao sexual abrangente),
prestacdo de servicos e prestacdo de contas. Tudo isso na busca de uma
sociedade mogambicana livre do VIH e SIDA, onde todos tém acesso aos
servicos integrados de saude sexual e reprodutiva de qualidade, sem
descriminacdo, gozando dos seus direitos sexuais e reprodutivos e bem estar.

2. DECLARACAO DE POLITICA

A Associacao Guineense para o Bem Estar Familiar (AGUIBEF) exige que 0s
funcionarios e voluntarios observem altos padrdes de ética comercial e pessoal
na conducgdo de seus deveres e responsabilidades. Como funcionarios e
representantes da Associacdo, a honestidade e a integridade devem ser
praticadas no cumprimento das responsabilidades e cumprir todas as leis e
regulamentos aplicaveis.



3. REPORTANDO RESPONSABILIDADE

Esta Politica de Denuncias destina-se a encorajar e permitir que funcionarios,
voluntarios e outras pessoas levantem sérias preocupacdes internamente, para
que a AGUIBEF possa abordar e corrigir conductas e acdes inadequadas. E
responsabilidade de todos os membros do conselho directivo, funcionarios e
voluntarios relatarem preocupac¢des sobre violacdes do cédigo de ética da
AGUIBEF ou suspeitas de violacdes de leis ou regulamentos que regem as
operac¢des da AGUIBEF.

4. NAO RETALIACAO

E contrario aos valores da AGUIBEF para qualquer pessoa retaliar contra
qualquer membro do conselho directivo, equipe ou voluntario que de boa-fé
relate uma violacao de ética, ou uma suspeita de violacdo da lei, como uma
queixa de discriminacdo, suspeita de fraude ou suspeita de violacao de qualquer
regulamento que rege as operacdes da AGUIBEF. Qualquer funcionario que
retaliar alguém que tenha denunciado uma violacdo de boa-fé esta sujeito a
medidas disciplinares que podem levar a rescisao do contrato de trabalho.

5. PROCEDIMENTO DE RELATO E MANIPULACAO DE VIOLACOES
REPORTADAS

A AGUIBEF tem uma politica de portas abertas e sugere que os funcionarios
partilhem suas duvidas, preocupacdes, sugestdes ou reclamacdes com seu
supervisor. Se um funcionario (relator) ndo estiver a vontade para falar com seu
supervisor ou ndo estiver satisfeito com a resposta de seu supervisor, ele pode
relatar por escrito o préximo nivel mais alto ou outro de gestao (por exemplo, o
Director de Programas, Director de Financas e Administracao ou o Director
Executivo). Os supervisores, gestores e/ou membros do conselho que
receberem os relatérios devem agir prontamente para investigar e/ou resolver o
problema. O denunciante deve receber um relatorio no prazo de cinco dias Uteis
apos o relatorio inicial, relativo a investigacao, disposicao ou resolucao da
qguestdo. O funcionario que estiver tratando do assunto informara ao Director
Executivo sobre a queixa e a resolucdo e, por sua vez, o Director Executivo
reportara ao Conselho, no minimo, anualmente, todas as impropriedades
relatadas e as medidas tomadas para resolvé-las.

6.  AGINDO EM BOA-FE

Qualquer pessoa que apresentar uma reclamacdo por escrito relativa a uma
violacdo ou suspeita de violacdo deve estar agindo de boa-fé e ter motivos
razoaveis para acreditar que a informacao divulgada indica uma violagao.
Quaisquer alegacbes que comprovadamente ndo sejam substanciadas e que se
revelarem falsas ou intencionalmente falsas serao consideradas como uma
grave ofensa disciplinar. Se a investigacao de um relatério, feita de boa-fé e



investigada por pessoal interno, ndo for da satisfacao do denunciante, ele/ela
tem o direito de denunciar o evento a institui¢do legal ou investigativa
apropriada.

7. CONFIDENCIALIDADE

Violacdes ou suspeitas de violacdes devem ser submetidas em confidencialidade
pelo reclamante. As denuncias de viola¢des ou suspeitas de violacdo serao
mantidas confidenciais na medida do possivel, de acordo com a necessidade de
conduzir uma investigacao adequada e garantir a protecdo da identidade do
denunciante, a menos que a questao exija investigacao pela aplicacdo da lei,
caso em que membros da organizagao estao sujeitos a intimacdo.

8.  CONCLUSAO

Ao implementar a politica de denuncia de irregularidades, a Associacao
Guineense para o Bem Estar Familiar (AGUIBEF) prevé que a equipe e 0s
voluntarios observarao altos padrfes de ética comercial e pessoal durante o
cumprimento do dever. Espera-se também que os funcionarios e voluntarios
demonstrem honestidade e integridade no cumprimento de suas
responsabilidades e cumpram todas as leis e regulamentos aplicaveis.

Aprovado pelo Conselho Directivo do dia /__/ Acta N°:
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Assinatura da Directora Executiva:



